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Abstract. The Optic Ring and ITC Integration Project for UNASUR countries members is
the first one of its kind and it proposes a radical change in the way that South America’s
countries manage their connectivity and strategic information integration. Through this
paper the author describes an analysis of the innovation grade this project represents in a
general background for specifics aspects of the UNASUR countries members and their
consequences through the identification of Innovative Categories and Subcategories
assessed in a new theoretical model of interaction of the Regional Innovation System,
UNASUR and the Service Innovation objectives in a context of political and legislation
coordination and cooperation of the region’s countries in order to increase the digital
independence, the information security, the defense capacity, the sovereignty and the digital
autonomy of the region.

Resumen. El proyecto de Anillo de Fibra Optica e Integracion TIC para los Paises
Miembros de UNASUR es el primero en su tipo y propone un cambio radical en la forma
en que se gestiona la conectividad y la integracion de informacién estratégica entre los
paises de América del Sur. El autor presenta a lo largo de este articulo un andlisis del grado
de innovacidn que representa este proyecto de forma general para aspectos concretos de los
paises integrantes de UNASUR y sus consecuencias a través de la identificacion de
Categorias y Subcategorias Innovadoras evaluadas en un nuevo modelo teérico de
interaccion entre el Sistema Regional de Innovacion, UNASUR y los objetivos de la
Innovacidén en Servicios en un marco de coordinacion y cooperacion politica y legislativa
de los paises de la region para elevar la independencia digital, la seguridad de la
informacion, la capacidad de defensa, la soberania y la autonomia digital de la region.
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1 Introduccién

En el afio 2011 por primera vez en la historia de la region los Ministros de los Paises de la Union de
las Naciones Sudamericanas (UNASUR) se reunieron para discutir la conectividad e integracion TIC
regional a través de la innovadora propuesta Brasilera de la implementacion de un Anillo Optico que
permita la interconexién entre los paises de la regién de forma directa sin depender de otros paises como
los Estados Unidos, bajando los costos de distribucién y aumentando la seguridad y soberania regional.
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UNASUR, a través del Consejo Sudamericano de Infraestructura y Planeamiento (COSIPLAN), en
conjunto con la Iniciativa para la Integracion de la Infraestructura Regional Sudamericana (IIRSA) y con
asistencia del Banco Interamericano de Desarrollo (BID), decide iniciar el estudio y propuestas para
impulsar la interconexion de las diferentes estructuras y redes de fibras 6pticas en América del Sur y la
formacion del Anillo Optico Sudamericano.t

Desde la primera reunién en 2011 hasta la fecha se han realizado numerosos encuentros de ministros
de UNASUR para la evaluacidn del avance de las tareas y la definicidn de actividades a desarrollar en el
corto plazo para alcanzar el objetivo inicial de interconexion e integracién. Para ello cada pais
involucrado esta relevando la infraestructura de redes existentes para que en conjunto se definan las obras
e inversiones necesarias con politicas de Estado integradas y coordinadas de acuerdo a los objetivos de
COSIPLAN.

A lo largo de este articulo se propone un analisis del grado de innovacion de este proyecto de
interconexion de redes de los paises de América del Sur evaluando Categorias y Subcategorias
Innovadoras de acuerdo a la definicion de objetivos de cada pais involucrado y el nivel de impacto
regional del mismo utilizando técnicas de gestién y evaluacion del “Grado de Innovacién” en “Sistemas
Regionales de Innovacion” en conjunto con “Politicas Gubernamentales como Fuentes de Innovacion”.

1.2 Proyecto de Anillo Optico UNASUR

El puntapié inicial lo dio el Gobierno de Brasil quién llevé la propuesta a COSIPLAN como parte de
una solucion a la dependencia de la red sudamericana de los nodos de Estados Unidos. Si bien este
planteo Brasilero fue una de las principales razones que dieron lugar a la propuesta, luego de la reunién
de Ministros de UNASUR se definieron otros objetivos estratégicos que impulsan la implementacion de
este proyecto. De esta forma, si bien el proyecto no propone una tecnologia muy novedosa, la decision
politica regional y el tamafio del proyecto hace que el Anillo Optico del Sur suponga una propuesta TIC
regional innovadora tanto por sus objetivos como por sus consecuencias directas e indirectas. En este
contexto la presidenta de Brasil Dilma Rousseff afirmé que el “Anillo Optico aumentara la capacidad y
reducira el costo de las conexiones™?.

El proyecto estima una inversion aproximada de U$S 600 millones dividiendo el proyecto en tres
etapas de conectividad®. En todas las etapas intervienen actores privados y plblicos en tareas nacionales y
regionales de acuerdo a las necesidades de cada actividad de interconexion. En un primer momento los
nodos de conexién fronterizos serdn interconectados para que la informacién tenga una infraestructura
fisica de puente de un pais a otro. Luego, los actores privados nacionales de telecomunicaciones de cada
pais serdn los protagonistas ya que se realizaran acuerdos entre empresas de paises fronterizos para
completar las tareas de interconexion fisica y I6gica de la primera etapa.

Para los Paises Miembros de COSIPLAN los objetivos y consecuencias no s6lo son aquellas
directamente relacionadas al proyecto técnico de integracién fisica de redes sudamericanas, sino también
los aspectos que implica para cada pais y para la region esta innovadora propuesta de gestién de la
interconexioén y administracién de la informacion en las redes de UNASUR. Asi, luego de las reuniones
del Consejo Sudamericano de Infraestructura y Planeamiento llevadas a cabo en relacion a este proyecto,
cada pais integrante expuso sus objetivos y consecuencias directas e indirectas que en conjunto con los
aspectos generales regionales pueden dividirse en seis categorias que se detallan a lo largo de este articulo
como fuente de evaluacion del grado de innovacion propuesto.

1.3 Innovacion del Anillo Optico: Problema e Hipdtesis

Si bien en cada reunidn y evaluacion llevada a cabo por COSIPLAN se brinda informacion sobre las
causas y consecuencias de la implementacion del Anillo Optico, hasta el momento no existe un planteo
sobre el grado de innovacién que este proyecto propone. Los actores involucrados en este contexto
presentan una novedosa forma de cooperacion regional y organizacion de los paises de la UNASUR en
conjunto con organismos publicos y empresas privadas para alcanzar un impacto directo e indirecto a mas
de 350 millones de habitantes sudamericanos.

Todos los paises miembros de UNASUR que tuvieron la posibilidad de exponer su vision particular
sobre el Anillo Optico destacan como beneficio directo que la interconexion de red propuesta sera una

L COSIPLAN, Plan de Accidn Estratégico 2012-2022. Accién 6.2.5: Integracion de Redes
Sudamericanas de Telecomunicaciones. Brasilia, 2011.

2 Dilma Rousseff, en la apertura de la feria de tecnologia CeBIT, en Hannover, Alemania. 2012.
3 Plan de Trabajo 2012 COSIPLAN. Il Reunién del Consejo Suramericano de Infraestructura y
Planeamiento. 2011.
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fuente de innovacion para cada pais tanto para aspectos privados, politicos, sociales y/o econdmicos. Sin
embargo, es importante analizar el conjunto de objetivos y beneficios asociados al Anillo Optico como un
proyecto innovador en si susceptible de ser analizada con las herramientas, técnicas y literatura existente
orientada a la teoria de la innovacion. Por ello, para poder entender de una forma general y acabada cada
uno de los objetivos y consecuencias planteadas (en particular las que proponen una fuente de
innovacion), se plantea en este articulo la necesidad de analizar y evaluar si el proyecto de Anillo Optico
de UNASUR e integracién TIC regional realmente en si es una propuesta innovadora, y de ser asi
identificar el grado de innovacién para los paises involucrados.

Segun las diversas reuniones de representantes de UNASUR, CEPAL, BID, COSIPLAN, entre otros;
se parte del supuesto planteado en relacion a que en si el proyecto de interconexion de redes
sudamericanas e integracion TIC regional es novedoso por su area de accién, magnitud, montos de
inversion, integracion regional y cantidad de actores involucrados. Este supuesto sugiere que la novedad
anterior sea de hecho un proyecto con un alto grado de innovacion si se tiene en cuenta el alcance de la
misma al considerar que las consecuencias directas e indirectas alcanzaran a millones de personas del
continente sudamericano.

1.4 Obijetivos y Justificacion del Analisis

No es el objetivo de este articulo analizar los aspectos técnicos del proyecto de interconexién a través
del Anillo Optico e integracion TIC regional ni tampoco lo es la evaluacion de las consecuencias del
mismo. El objetivo propuesto es determinar el grado de innovacion que significa este proyecto para los
paises de América del Sur de acuerdo con los objetivos y consecuencias planteadas por los integrantes de
la UNASUR en las diversas reuniones llevadas a cabo por COSIPLAN.

Para poder determinar el grado de innovacion del Anillo se plantea la identificacién de categorias y
subcategorias representativas a todos los paises involucrados a las cuales se denominan Categorias y
Subcategorias Innovadoras. Estas categorias actian como parametro evaluador de analisis del grado de
innovacion planteado anteriormente, es decir, que el grado de innovacién se define en funcion de la
importancia de cada Categoria Innovadora de acuerdo a lo expuesto por cada pais involucrado.

2 Antecedentes UNASUR y Teoria de la Innovacién

Para llegar a la identificacion de los objetivos y consecuencias planteadas por los diferentes paises en
las reuniones del Consejo Sudamericano de Infraestructura y Planeamiento se resume las diversas
propuestas a lo largo de un afio. Estas propuestas generan el contexto necesario para identificar las
Categorias y Subcategorias Innovadoras para luego determinar el grado de innovacién utilizando algunos
aspectos sobresalientes de los Sistemas Regionales de Innovacién, las Politicas de Estado como fuentes
de innovacion, la Innovacion en Servicios y los Niveles de Capacidades Tecnoldgicas de Innovacion.

2.1 Propuestas de diferentes Actores de UNASUR

Es preciso enmarcar el proyecto del Anillo Optico UNASUR tomando como base el articulo 2 del
Tratado Constitutivo de la Unién de Naciones Sudamericanas (2008), que define como objetivo de la
Unién de Naciones Suramericanas “construir, de manera participativa y consensuada, un espacio de
integracién y unién en lo cultural, social, econémico y politico entre sus pueblos, otorgando prioridad al
dialogo politico, las politicas sociales, la educacion, la energia, la infraestructura, el financiamiento y el
medio ambiente, entre otros, con miras a eliminar la desigualdad socioeconémica, lograr la inclusién
social y la participacion ciudadana, fortalecer la democracia y reducir las asimetrias en el marco del
fortalecimiento de la soberania e independencia de los Estados”. De esta manera los principales objetivos
del proyecto de interconexion a través de un Anillo de Fibra Optica es el de integracion (en diferentes
aspectos) de los Paises Miembros de UNASUR tomando como eje la inclusidn social y la eliminacion de
la desigualdad socioeconémica de la region. Otro aspecto importante que se destaca con este proyecto y
en relacion al articulo 2 del tratado constitutivo de la UNASUR es la bisqueda de la fortaleza de la
soberania de los Estados intervinientes asi como su independencia, aspectos muy citados al presentarse
los beneficios del Anillo.

Incluso antes de abordar las propuestas concretas de las reuniones, es valioso destacar que
COSIPLAN se define como una instancia de discusion politica y estratégica, a través de la consulta,
evaluacién, cooperacion, planificacion y coordinacion de esfuerzos y articulacién de programas y
proyectos para implementar la integracion de la infraestructura regional de los paises Miembros de la
UNSAUR; cuyo objetivos generales se enfocan en el desarrollo de una infraestructura para la integracion
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regional fomentando la cooperacién en planificacion mediante alianzas estratégicas entre los Estados
Miembros.*

Luego de la primera reunién que marcd el inicio del proyecto en enero de 2012, COSIPLAN definig,
entre otras cuestiones, una hoja de ruta en la cual se detalla y enumera la implementacion de una red de
anillos épticos. Esta red busca la interconexiéon a nivel sudamericano con la cual se puede ampliar la
cobertura existente en los Paises Miembros e involucrados asi como la reduccién de los costos de
telecomunicaciones de la region. Es en esta reunién donde se establece como objetivo a corto plazo la
identificacion de la infraestructura de fibra 6ptica con la que cuenta cada uno de los paises de la regién
acordandose la realizacion de un inventario de la infraestructura mencionada asi como del estado actual
del cableado submarino para las telecomunicaciones internacionales®.

Por otra parte, desde el Gobierno Bolivariano de Venezuela se presenta como objetivo a los paises
miembros de la UNASUR “un modelo de produccion y gestion de contenidos digitales en
correspondencia a la necesidad y potencialidad econdémica, histérica, demografica y sociocultural de la
region, a partir de la integracion y desarrollo de sus plataformas IT”. Estos aspectos fueron ampliados
con premisas de alcance, principios de acceso igualitario, portador de portadores asi como la utilizacién
de toda la infraestructura existente publica y privada respetando la potestad de las operadoras estatales
con operacion privada o puablica delegada. Los estudios son parte de los andlisis de prefactibilidad de las
infraestructuras terrestres con respecto al respectivo estudio de mercado, estudio técnico y estudio
econdmico presentado en la reunién de Asuncién en enero de 2012.

Por ultimo, la estrategia sugerida por la CEPAL puede resumirse en la definicion de un marco
regulatorio creando puntos nacionales de intercambio de trafico, fomentando acuerdos bilaterales y
multilaterales para facilitar la interconexion.

2.2 Sistemas Regionales de Innovacion, Politicas de Estado como Fuentes de Innovacion e
Innovacion en Servicios

Para describir como las Politicas de Estado actian como fuentes de innovacion, es necesario antes
definir un contexto de Sistemas de Innovacion Regional. Partiendo de la base conceptual que un sistema
se define como un conjunto de elementos organizados e interrelacionados que interactdan entre si para
lograr un objetivo, se puede extender este concepto para definir un Sistema Regional para los fines de este
articulo, como el conjunto de elementos y actores pertenecientes a una region nacional o internacional en
interaccion constante a través de componentes, partes y trabajo organizado para llegar a objetivos
grupales. Los elementos dentro de un sistema de innovacion estan directamente relacionados a la creacion
innovadora, absorcion de innovacion y/o su transferencia o adaptacion de acuerdo a las necesidades que
dieron su origen. Segun esta definicién, se pueden dividir los elementos de un sistema de innovacion en
seis grupos los cuales identifican la interaccion en espacio/tiempo describiendo asi el comportamiento del
sistema. Estos elementos son: Marcos Conceptuales, Conjunto de Politicas, Contexto y Ambiente,
Instituciones, Conocimiento e Incentivos.

En un Sistema Regional de Innovacién, mas alla de los seis elementos que lo definen, los actores son
una parte esencial del mismo, sobre todo en el caso del proyecto de Anillo Optico al tratarse de una
region compuesta por varios paises y al encontrar a los actores distribuidos por toda la regién. Para una
buena definicion de las Categorias y Subcategorias Innovadoras es importante identificar las interacciones
claves entre los actores de este sistema regional tomando siempre como base la evaluacion de sus seis
elementos constitutivos.

Una vez enmarcado el proyecto de Anillo Optico dentro de un sistema regional de innovacion es
preciso entender el papel de la politica publica en la diversidad tecnolégica como fuente de innovacion.
En este aspecto sdlo es necesario agregar que la variedad tecnol6gica es considerada el principio de las
posibilidades de desarrollo” permitiendo asi mas oportunidades innovadoras y de aprendizaje. Las
politicas de Estado deben garantizar la existencia de un contexto favorable para la variedad como un
conjunto de politicas multidisciplinares.

Continuando con el modelo en cascada de innovacién regional a través de la interaccion de actores,
instituciones, tecnologia, redes y conocimiento; se sugiere la agrupacion de los objetivos de la Innovacion
en Servicios en un conjunto de seis elementos entre los cuales encontramos la flexibilidad, velocidad,
atendimiento de nuevos estandares, interaccién, confiabilidad y disponibilidad. Por lo tanto, el proyecto

4 Estatuto COSIPLAN — Anexo 1, Articulo 1y 3. 2011.

5 Boletin de Prensa UNASUR - Paises suramericanos definen hoja de ruta para interconexion de sus
telecomunicaciones, 2012.

¢ Manuel Fernandez, Viceministro de Telecomunicaciones, Contenidos Digitales, 2012.

7 Basado en los conceptos Cohendet; Llerena, 1997.
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de Anillo Optico no solo debe entenderse como un proyecto dentro de un Sistema Regional de Innovacion
basado en Politicas de Estado de integracion, sino también dentro del contexto definido por los objetivos
de la Innovacion en Servicios de acuerdo a los objetivos y consecuencias del proyecto.

UNASUR establece un marco referencial y actla como un sistema regional internacional de
innovacion sectorial apoyado en Politicas de Estado en conjunto con el objetivo de integracion de los
paises que componen el bloque. Este sistema de innovacidn regional tiene elementos teéricos claramente
identificables que se complementan con los objetivos tedricos de la innovacion orientada a servicios
como objetivo y consecuencias directas y/o indirectas de la implementacion de grandes proyectos de
integracion como lo es el proyecto de interconexion a través de un Anillo de Fibra Optica e integracion
TIC regional de los paises de la Union de Naciones Sudamericanas y todos los actores que interactdan
nacional y transnacionalmente dentro de este sector.

2.3 Niveles de Capacidades Tecnoldgicas de Innovacion

Existe una relacién estrecha entre las estrategias corporativas de las empresas de un pais y las
estrategias de Politicas de Estado de ese pais, las cuales, como se mencioné anteriormente, forman un
sistema regional de innovacién. Tanto las empresas como las instituciones gubernamentales interactiian
constantemente dentro de este sistema y asi intentan encontrar el equilibrio de acuerdo a los objetivos
individuales de cada sector. Es por esto que las métricas para evaluar las capacidades tecnoldgicas de
innovacion no varian radicalmente dependiendo el sector (publico o privado), como la variacion mas
notable existente entre regiones de economias desarrolladas y economias emergentes.

Generalmente se puede observar en cualquier economia una matriz de diferentes tipos de actividades
innovadoras o diferentes tipos de empresas e instituciones innovadoras obteniendo asi diferentes tipos de
capacidades innovadoras. Esta afirmacién parte del supuesto que la innovacién puede definirse de una
forma amplia sin acotarla s6lo al ambito empresarial. Sin embargo, es util entender el modelo de
innovacion empresarial para luego adaptarlo y definirlo de una forma mas amplia para los diferentes
actores de un sistema regional de innovacion. Algunas empresas o actividades cuentan principalmente
con capacidades basicas y formas simples de conocimiento, en cuanto otras requieren capacidades mas
sofisticadas y tipos mas complejos de conocimientos anteriores (y asi cuenta con una amplia gama de
interdependencias de conocimiento entre la empresa y otros actores, tanto local como
internacionalmente).®

Utilizando los lineamientos existentes para la evaluacién de los niveles de capacidades tecnoldgicas
innovadoras en empresas, se plantea en este articulo implementar estas herramientas utilizando una matriz
de evaluacion e identificacion de diferentes niveles de capacidades y actividades de innovacién para el
analisis del Sistema Regional de Innovacion UNASUR utilizando los objetivos de la Innovacion en
Servicio basdndose en Politicas de Estado como fuentes de innovacion regional y como generadoras de
contextos y marcos conceptuales para la interaccion e interrelacion de sus actores publicos y privados.

Todo lo expuesto hasta aqui revela que, de acuerdo a la literatura analizada, el proyecto de Anillo
Optico en si representa una actividad innovadora susceptible a la evaluacion de su nivel de innovacion
inmerso en un contexto favorable para las actividades innovadoras como lo es el Sistema Regional de
Innovacion UNASUR.

3 Metodologia de Anélisis

Para poder determinar el grado de innovacion del Anillo, se plantea la identificacion de categorias y
subcategorias representativas a todos los paises involucrados a las cuales se denominan Categorias y
Subcategorias Innovadoras. Luego de presentar las caracteristicas relevantes (a los fines de este articulo),
del proyecto de Anillo Optico e Integracion TIC y de ubicar al proyecto dentro de un marco tedrico de
innovacion identificando a los paises que componen a UNASUR como un Sistema Regional de
Innovacidn con Politicas de Estado de integracion como base de la innovacién regional; se cuenta con la
informacién necesaria para realizar la evaluacion del grado de innovacidn presentada a partir de los
objetivos y consecuencias planteados por los actores publicos y privados involucrados apoyados en la
importancia de la Innovacion en Servicios como desarrollo nacional y regional.

Partiendo de la afirmacion que el proyecto de UNASUR de interconexion e integracién TIC usando
Anillos Opticos es en si una actividad innovadora susceptible de analizar sus niveles de innovacion, se

8 FIGUEREIDO, Paulo N. Métricas para Aferir Capacidades Tecnoldgicas em Economias
Emergentes. Gestdo da Inovacdo. LTC, 2011.
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presenta la identificacion de Categorias y Subcategorias Innovadoras de acuerdo a los objetivos y
consecuencias planteados en las distintas reuniones de COSIPLAN para luego confeccionar una Matriz de
Analisis de Niveles de Capacidades Tecnolégicas de Innovacion del proyecto para los diferentes actores
involucrados.

Una vez definidas las Categorias y Subcategorias, definida la Matriz de Andlisis de Niveles de
Capacidades y actividades tecnoldgicas de Innovacién, se resume dicha informacion en conclusiones que
evaltan de forma general el grado de innovacion del proyecto.

3.1 Categorias y Subcategorias Innovadoras
De acuerdo con la documentacion existente y lo planteado en las diversas reuniones de UNASUR por

los diferentes actores involucrados de los Paises Miembros, se propone en este articulo la agrupacion de
los objetivos y consecuencias dentro de seis categorias cada una con cuatro subcategorias.
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Figura 3.1.1 — Categorias y Subcategorias Innovadoras
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La figura anterior muestra las categorias y subcategorias respectivas y el modo en que se relacionan
entre si de acuerdo a la interaccion de los elementos constitutivos del sistema regional de innovacion
UNASUR. La determinacién de las categorias y subcategorias tienen su base en los Principios y
Objetivos del Estatuto de COSIPLAN®. La Categoria POLITICA surge en virtud del principio de
“Integralidad y complementariedad de las politicas, programas y proyectos” de UNASUR. Ademas,
haciendo referencia especificamente a los Objetivos Especificos se destaca la “promocion de la
conectividad de la region a partir de la construccion de redes de infraestructura para su integracion fisica
atendiendo criterios de desarrollo social y econémico sustentables” (Categorias de INTEGRACION y
ECONOMIA); “aumento de las capacidades y potencialidades de la poblacién local y regional con el fin
de mejorar su calidad y esperanza de vida (Categoria SOCIAL) y “fomento del uso intensivo de
tecnologias de la informacion y comunicacion” (Categoria TECNOLOGIA). Por dltimo, la Categoria de
SEGURIDAD surge de los diferentes proyectos de Defensa de los paises miembros en el marco del
principio de “solidaridad y cooperacién en la evaluacion y priorizacién de proyectos de integracion”

9 Estatuto COSIPLAN — Anexo 1, Articulo 2, 3y 4. 2011.
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Cada una de las seis categorias tiene tres subcategorias individuales y una subcategoria comdn que es
la Fuente de Innovacién como objetivo y como consecuencia de la implementacion del Proyecto de
Anillo Optico e Integracion TIC Regional UNASUR.

El proyecto en si no sdlo representa una innovacidon dentro de la UNASUR sino que también
representa una fuente de innovacion en relacién a la interaccion de sus subcategorias innovadoras. Para
tener una descripcion general de cada Categoria y Subcategoria a continuacion se presenta una breve
descripcion de cada una de ellas resaltando los puntos méas sobresalientes y relevantes al andlisis del
presente articulo tomando como referencia los documentos de UNASUR asi como los resultados de las
reuniones de COSIPLAN en el ambito del proyecto del Anillo Optico.

POLITICA: Entre los objetivos de la UNASUR mas relevantes a los fines de esta investigacion se
destacan: “el fortalecimiento del didlogo politico entre los Estados Miembros que asegure un espacio de
concertacion para reforzar la integracion suramericana y la participacion de UNASUR en el escenario
internacional”, “el desarrollo social y humano con equidad e inclusion para erradicar la pobreza y superar
las desigualdades en la region”, “el desarrollo de una infraestructura para la interconexién de la region y
entre nuestros pueblos de acuerdo a criterios de desarrollo social y econdémico sustentables”, “la
integracién industrial y productiva, con especial atencién en las pequefias y medianas empresas, las
cooperativas, las redes y otras formas de organizacion productiva”, “la definicién e implementacion de
politicas y proyectos comunes o complementarios de investigacion, innovacién, transferencia y
produccion tecnoldgica, con miras a incrementar la capacidad, la sustentabilidad y el desarrollo cientifico
y tecnolégico propios” y “el intercambio de informacién y de experiencias en materia de defensa”!! De
esta forma el proyecto de Anillo Optico tiene como objetivos y consecuencias fundamentales los
enunciados por UNASUR. Las subcategorias identificadas del proyecto de Anillo Optico e Integracion
TIC para la categoria Politica son:

e Legislacion Nacional y Regional: Las resoluciones de UNASUR y COSIPLAN constituyen un
marco regulatorio para la implementacion del Anillo Optico permitiendo una politica regional con
objetivos grupales.

e Soberania y Autonomia Nacional y Regional: ElI 90% de los datos que circulan en internet de
América del Sur tienen como nodo intermedio en todos los casos algun punto fuera de la region
(mayormente en Estados Unidos). Con el Anillo cada pais tiene méas control sobre los datos en sus
redes de telecomunicaciones permitiendo asi una manipulacién auténoma sin intervencion externa.

e Independencia Digital: Interconectar las redes sudamericanas elimina los actores externos
involucrados en el proceso de proteccion y manipulacién de datos publicos y privados de cada pais
alentando desde una decisién politica la independencia digital nacional y regional, abriendo nuevas
puertas para la integracion politica, juridica y de herramientas entre los Paises Miembros de
UNASUR

SOCIEDAD: Venezuela considera como oportunidad estratégica para UNASUR el impulso de la
integracién social y culturar de los paises de la regi6n y una disminucién de precios de servicios,
haciendo mas accesible internet a los habitantes sudamericanos. Por su parte Argentina present6 el Plan
“Argentina Conectada” resaltando la importancia de la creacion de un organismo articulador dentro de
una politica publica que busca la inclusién social y la democratizacién del acceso a la informacion, el
conocimiento y la educacion. Las subcategorias asociadas son:

e Democratizacion de Internet: Uno de los objetivos y consecuencias directas del Anillo Optico es la
reduccion de los costos de acceso a internet en América del Sur. Esto implica que mas personas
tengan acceso a la red democratizando su acceso en base en una sociedad con més igualdad de
oportunidades.

e Innovacion con Justicia Social: UNASUR tiene como uno de sus objetivos principales la
integracion con justicia social. En este aspecto el proyecto de Anillo Optico busca alcanzar esa
integracion de la misma forma. Argentina sostiene que las nuevas ideas nacen de la igualdad de
oportunidades y la justicia social es el motor de innovacion de una sociedad.

e Disminucion de la Brecha Tecnolégica: Al ampliar la igualdad de oportunidades al acceso
tecnoldgico, los sectores sociales mas vulnerables de la region tendran un alto grado de reinsercion
al sistema disminuyendo asi la desigualdad tecnoldgica y de conocimiento existente en los paises
sudamericanos.

10| a lista de Categorias y Subcategorias presenta fragmentos de las exposiciones de diferentes paises en
reuniones de COSIPLAN para el proyecto de Anillo Optico UNASUR.
1 UNASUR, Tratado Constitutivo de la Unién de las Naciones Sudamericanas, Articulo 3, 2008.
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ECONOMIA: Mas alla del impulso a la integracion econémica regional propuesto por este proyecto, se
destaca el fortalecimiento del desarrollo de las telecomunicaciones de los paises de UNASUR en los
diversos sectores econémicos que se soportan sobre éstas, como los son los sectores de salud, educacién,
software, sistemas bancarios, turismo y servicios en general.

Economia Nacional: El aumento de la velocidad de transmisién de datos incide en las empresas
que de alguna forma interactlan con sistemas de informacién online en toda o parte de sus
actividades de negocio.

Economia Regional: Estandarizar las tecnologias de comunicaciones regionales le permiten a las
empresas transnacionales sudamericanas operar de forma mas rapida y segura entre sus sucursales.
Por otra parte, el monto de inversion de este proyecto demanda a la regién mas productos y
servicios para llevar a cabo la implementacién del Anillo favoreciendo directamente la economia
regional.

Sector Privado: La infraestructura de redes no serd realizada integramente por los estados
Miembros de UNASUR, sino que se propone alianzas estratégicas con empresas de la regién, en
particular con empresas de telecomunicaciones.

TECNOLOGIA: Para el BID un objetivo estratégico del proyecto es el “desarrollo de las capacidades
necesarias para garantizar el uso y aprovechamiento de los servicios y aplicaciones de Banda Ancha entre
los distintos estratos de poblacion, empresas y administracién publica”. Venezuela destaca que la
capacidad total debe responder al trafico de datos demandado por cada pais, considerando la escalabilidad
de la fibra, priorizando la estandarizacion en el &mbito ambiental y técnico.

Factibilidad Técnica y de Ingenieria: En la reunion de Asuncion en 2012 fue analizada la
factibilidad técnica y de ingenieria por actores publicos y privados de los diferentes paises que
integran este proyecto. Cada pais presentd su estado actual en infraestructura de redes y las obras
necesarias a realizar, asi como los plazos previstos para la realizacién de cada actividad.
Interconexién TIC: De esta forma la interconexién TIC regional fisica es posible y al momento de
la realizacion de este articulo ya se iniciaron las tareas de interconexion.

Integracion TIC: Asi como la interconexion fisica, la integracion define la interconexion Idgica de
las redes existentes y la generacion de interfaces de comunicacion con las herramientas de gestion
de cada pais.

SEGURIDAD: Para Uruguay un objetivo fundamental es el respaldo mutuo de infraestructuras criticas
ante incidencias graves. Estas infraestructuras pueden estar asociadas al sector privado o al sector pablico
como los departamentos de defensa nacionales o las bases de datos judiciales y legislativas.

Defensa Nacional y Regional: Los sistemas de redes de defensa militares nacionales y regionales
deben implementarse dentro de una infraestructura protegida y aislada a posibles amenazas. El
Anillo no sé6lo propone beneficios sociales y econémicos para la regiéon sino que aumenta la
seguridad, confiabilidad y velocidad de los sistemas de defensa y el acceso a informacidn critica.
Seguridad del Flujo de Informacién: Actualmente el flujo de informacion se concentra
principalmente en los paises externos a UNASUR (mayormente en Estados Unidos), lo que
permite la existencia de una alta vulnerabilidad de la informacién critica sudamericana que viaja
por la red.

Control del Tréfico de Datos: El punto anterior no s6lo propone una seguridad del flujo de
informacion, sino que se completa con un control regional del trafico de datos garantizando la
gestion de los mismos a los paises donde se originan.

INTEGRACION: Tal como se definié en la Categoria “Politica”, UNASUR tiene como objetivo principal
la Integracidn de sus Paises Miembros y sin dudas este proyecto responde integramente a este objetivo.

Unificacion de Politicas Regionales: Esto sucede a través de politicas y resoluciones de UNASUR
y todos sus organismos tal como se describié anteriormente.

Regulacion Regional: Mas alla de las acciones de UNASUR, los Paises Miembros son impulsados
a través de este proyecto a estandarizar procedimientos y procesos estableciéndose una regulacién
integrada y regional.

Gestion Coordinada: Los procedimientos y procesos estandarizados permite una accion conjunta a
través del marco de respaldo de UNASUR vy las politicas regionales de cada nacion.
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3.2 Grado de innovacion del Anillo Optico

Una vez definidas y descriptas las Categorias y Subcategorias, se presenta una matriz de evaluacion de
los Niveles de Capacidades y actividades tecnolégicas de Innovacién. A los fines de este articulo se
utilizan solo tres niveles (basico, intermedio y avanzado) evaluado para cada Categoria el nivel alcanzado
de acuerdo a los escenarios posibles generados por la presencia, ausencia e interaccion de sus actividades
0 subcategorias.

A partir de esta matriz se propone una evaluacién del grado de innovacion existente del proyecto de
Anillo Optico e Integracion TIC Regional en relacion a cada Categoria, obteniendo asi, una relacion entre
los objetivos y consecuencias del Anillo Optico planteados por UNASUR, las relaciones entre las
Categorias y Subcategorias Innovadoras propuestas en este articulo y los niveles de capacidades
tecnoldgicas de innovacion descriptos en la literatura y modelos tedricos de la Gestion de Innovacion.

I NIVELES DE CAPACIDADES TECNOLOGICAS DE INNOVACION iAniIIo Oitico UNASUR% I

S - Legislacion nacional y Coordinacioén y cooperacion politica y legislativa
< | Legislacion nacional con reqi - - . p
S 2 B gional con objetivos de regional. Implementacidn de tecnologias de
‘= | objetivos de soberania 'y p . . :, . A
= . , soberania y autonomia a integracion para la independencia digital con
S | autonomia a través de la . . . ; . .
S | independencia digital través de la independencia consecuencias de soberania y autonomia
) digital. regional y fuentes de innovacion.

Programas nacionales de PIBETETES [EEEEEE 37
) A regionales de disminucion de | Politicas coordinadas de justicia social a través
& | disminucion de brecha At L -
S L - brecha tecnolégica, con de democratizacion de internet y acceso
.2 | tecnoldgica, con igualdad | . : e p S
S | de oportunidades de igualdad de oportunidades de | democratico a la tecnologia. La disminucion de
N P . acceso a la tecnologia y la brecha tecnolégica es fuente de innovacion.

acceso a la tecnologia. justicia social
8 | Aumento de produccion Aumento de produccion - . .
= proc nto de p Y Inversion nacional y regional con aumento de
S | de empresas nacionales coordinacion de empresas roductividad e integracion de sectores publicos
§ del sector publico y nacionales y regionales del ; rivados actuandogcomo fuente de inn%vacic’)n
w | privado. sector publico y privado. yp '

L . Evaluacion nacional A L .
« | Evaluacion nacional de regional de factibilidZd Interconexion e integracion TIC regional con
8 | factibilidad técnicay de cg1c - -~ una gestion de implementacion coordinada y
'S | ingenieria de ISEIEAYEE P conjunta. Integracion fisica y logica de redes
S in'?erconexic')n e Interconexion e integracion re ijonalés cor?w fuentes de i);mogvacién
2 inteqracion con actividades locales de tegnolé ica
9 ) implementacion. gica.

Control nacional del Control nacional y regional
g | oontrol hactonal de del tréfico de dat to | Gestion regional coordinada de def ional
g . el trafico de datos, aumento estion regional coordinada de defensa regiona
S | tréfico de datos con - - 3 . - - )
T | obietivos de aumentar la de la seguridad del flujo de a través de la seguridad del flujo de informacion
=X Jetr - informacion con objetivos del | y control de trafico de datos. Seguridad fisica y
2 | seguridad del flujo de . L - b
n | . aumento de la seguridad l6gica como fuente de innovacion.

informacion. nacional
< | Planificacion regional de L . L . .
S | . iy s Implementacion regional de Gestion coordinada regional con procesos y
S | integracion politica con . S o L .
© s iy integracion politica con procedimientos conjuntos regulados
< | objetivos de gestion ey A . o .
o | - objetivos de gestion integrada | cooperativamente. Politicas regionales
£ | integrada y regulacion iy - - . -
< | coordinada y regulacion coordinada. integradas como fuentes de innovacion.

Matriz 3.2.1 — Niveles de Capacidades Tecnolégicas de Innovacion

Los escenarios planteados establecen un marco de andlisis para establecer el grado de innovacion

descubierto para cada Categoria y Subcategorias asociadas de acuerdo a la metodologia de “Inferencia de
Capacidades Tecnoldgicas en Economias Emergentes” de Figueiredo®?. Del andlisis anterior surge un
conjunto de subcategorias con tres valores posibles (alto, intermedio, bajo) dependiendo a los objetivos y
consecuencias planteadas en el proyecto de UNASUR. El siguiente grafico resume el andlisis de los
niveles de capacidades tecnoldgicas innovadoras de las Categorias propuestas para el Anillo Optico a
partir del conjunto de Subcategorias definidas.

12 FIGUEIREDO, Paulo N. Gestédo da Inovacdo: Conceitos, Métricas e Experiéncias de Empresas no
Brasil. Rio de Janeiro, LTC, 2011.
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Grafico 3.2.1 — Niveles de Capacidad Tecnoldgica de Categorias y Subcategorias Innovadoras

Luego de establecer la relacion entre las Categorias y las Subcategorias con los niveles de capacidad
tecnoldgica de innovacion en conjunto a los objetivos y consecuencias que se busca alcanzar a través de
la implementacion del Anillo Optico, surge un escenario de analisis que combina todos los elementos
descritos hasta aqui para la evaluacion del modelo de innovacién del proyecto de Integracion TIC. La
relacion de los elementos tedricos de innovacion y aquellos propios del proyecto del Anillo Optico se

presentan en la figura 3.2.1.
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Figura 3.2.1 — Categorias ubcategorl'as Innovadoras
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La figura anterior grafica el modelo compuesto por cuatro regiones de seis elementos cada una, las
cuales representan al proyecto de Anillo Optico en el contexto politico y estratégico de la UNASUR con
lineamientos y objetivos basados en Innovacion en Servicios regulados por un Sistema de Innovacién
Regional. Los elementos que constituyen estas regiones interactdan entre si estableciendo, relacionando,
integrando y coordinando sus objetivos, implementacion y regulacion.

Los objetivos y consecuencias planteados por UNASUR se relacionan con el Sistema Regional de
Innovacion y las Categorias Innovadoras del proyecto de Anillo Optico a partir de seis elementos
comunes. Las actividades regionales coordinadas para la implementacion de una integracion de red sélo
son posibles dentro de un conjunto de politicas en un sistema de innovacion regional. De esta forma, el
contexto y ambiente estd orientado a la inclusién y justicia social como un objetivo regional; los
incentivos forman un marco que posibilita la inversion y el crecimiento econémico publico o privado; la
tecnologia surge de la integracion e intercambio de conocimiento; las instituciones adquieren niveles
mayores de seguridad y los marcos conceptuales dentro del sistema regional de innovacién promueven
una integracion estratégica entre estas regiones.

Para establecer la relacién entre la Matriz 3.2.1 y la Figura 3.2.1 con respecto a los niveles evaluados
en los objetivos de la innovacién en servicio, es preciso expresar los niveles alcanzados por cada
Categoria Innovadora de la misma forma que se representd en el Gréafico 3.2.1.

Innovacion en Servicios: Anillo Optico UNASUR

M Politica M Sociedad ™ Economia MTecnologia M Seguridad ™ Integracion

Confiabilidad ~ Disponibilidad Interaccion Flexibilidad Estandares Velocidad

Gréfico 3.2.2 — Niveles de Capacidades Tecnoldgicas de Innovacion en Servicios

Los Gréficos 3.2.1 y 3.2.2 presentan un conjunto Niveles de Capacidades Tecnoldgicas de Innovacion
evaluados para las Categorias y Subcategorias Innovadoras del proyecto de Anillo Optico UNASUR e
Integracion TIC en relacion al Sistema Regional de Innovacion y la Innovacion en Servicio.

Partiendo del modelo de Sistema Regional propuesto y los escenarios posibles de acuerdo a los
Niveles de Capacidades Tecnolégicas de Innovacion el articulo hasta aqui fue transformando los
objetivos y consecuencias del Anillo Optico UNASUR en Categorias y Subcategorias cuantificables y
sensibles de ser evaluadas respecto al grado innovador que cada una de ellas representa para los Paises
Miembros de UNASUR integrantes de este proyecto.

Finalmente, a partir de los datos cualitativos presentados anteriormente, se propone una agrupacion de
los niveles de innovacién del proyecto para poder evaluar de forma general el grado innovador del
mismo. Los siguientes graficos representan el porcentaje de cada Nivel de Capacidad Tecnoldgica
Innovadora, evaluados en los objetivos del servicio y en relacion a las Categorias y Subcategorias.
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Grado de Innovacion en Grado de Innovacion de las
Servicios del Anillo Optico Categorias Innovadoras del
UNASUR Anillo Optico UNASUR

Gréfico 3.2.3 — Grados de Innovacion del Proyecto de Anillo Optico UNASUR

Desde la presentacién del problema y el planteo de la hip6tesis de este articulo, se fue
transformando los datos tedricos en modelos de analisis para concluir en resultados cualitativos en
relacion al grado innovador del proyecto analizado. De esta forma, no solo se evalla el proyecto de
acuerdo a su grado de innovacion, sino también se lo analiza con herramientas y técnicas tedricas de
innovacion generando un modelo de interaccion entre el Sistema Regional de Innovacion, la Innovacion
en Servicios y UNASUR.

4 Conclusiones

El principal objetivo planteado en este articulo es la determinacion del grado de innovacion que
significa este proyecto para los paises de América del Sur de acuerdo con los objetivos y consecuencias
planteadas por los integrantes de la UNASUR en las diversas reuniones llevadas a cabo por COSIPLAN.
Sin embargo, para poder llegar a este resultado, fue necesario evaluar tedricamente las herramientas y
técnicas de evaluacion de capacidades tecnoldgicas de innovacion aplicadas al modelo del Sistema de
Innovacién Regional donde el Proyecto de UNASUR estd enmarcado.

De esta forma la primera conclusion se orienta a que el proyecto de Anillo Optico en si se ajusta a un
modelo de interaccién entre el Sistema de Innovacién Regional y UNASUR. Este modelo no solo
relaciona los elementos del Sistema de Innovacion y UNASUR, sino que también afiade los objetivos de
la Innovacion en Servicios. Por otra parte, no solo se descubre y se prueba que el proyecto es en si
innovador, sino que se evidencia que actlia como fuente de innovacion para los diferentes actores que lo
componen.

Utilizar como herramienta de andlisis la identificacion de las Categorias y Subcategorias Innovadoras
del proyecto dio como resultado la conversién de la informacién y documentos tedricos en datos
cualitativos susceptibles a ser evaluados respecto a sus Capacidades Tecnol6gicas de Innovacién. Si bien
la utilizacion de Categorias Innovadoras no responde la hipétesis principal, se concluye que para un
proyecto de este tipo su utilizacion facilita la manipulacién de la informacion a analizar.

Finalmente luego de analizar el marco tedrico, la documentacion de UNASUR y los datos cualitativos
del proyecto, se concluye que el Proyecto de Anillo Optico e Integracién TIC tiene un grado de
innovacion general Alta. El Grafico 3.2.3 resume esta conclusion revelando que casi un 60% del proyecto
representa un grado innovador Alto mientras que alrededor del 30% representa un grado Intermedio.

Es importante destacar por ultimo el rol protagonista del Sistema de Innovacién Regional como un
marco para el desarrollo de proyectos innovadores y para la integracion estratégica de los paises de
UNASUR, estableciendo politicas regionales integradas como fuentes de innovacién trabajando en
conjunto y coordinando esfuerzos para lograr mejores resultados.
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